Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB) der STANKE Rollladen- und
Sonnenschutztechnik GmbH

1. Allgemeine Bestimmungen,
Geltungsbereich

1.1. Allen Leistungen der STANKE
Rollladen- und Sonnenschutztechnik GmbH (im
Folgenden ,Stanke” oder ,wir) gegeniber
einem Kunden liegen diese Allgemeinen
Geschaftsbedingungen (AGB) zugrunde.

1.2 Widersprechende, abweichende oder
erganzende allgemeine Geschéaftsbedingungen
des Kunden werden in keinem Fall
Vertragsinhalt. Dies gilt selbst bei unserer
Kenntnis oder wenn wir der Geltung nicht
nochmals ausdricklich widersprechen, es sei
denn, der Geltung wird ausdrucklich schriftlich
zugestimmt.

1.3. Im Einzelfall getroffene, individuelle
Vereinbarungen mit dem Kunden (einschlief3lich
Nebenabreden, Erganzungen und Anderungen)
haben in jedem Fall Vorrang vor diesen AGB.
FUr den Inhalt derartiger Vereinbarungen ist,
vorbehaltlich des Gegenbeweises, ein
schriftlicher Vertrag bzw. unsere schriftliche
Bestatigung malgebend.

1.4. Rechtserhebliche Erklarungen und
Anzeigen des Kunden in Bezug auf den
Vertrag (z.B. Fristsetzung, Mahnung, Rucktritt)
sind in Textform (z.B. Brief, E-Mail, Telefax)
abzugeben. Gesetzliche Formvorschriften und
weitere Nachweise insbesondere bei Zweifeln
Uber die Legitimation des Erklarenden bleiben
unberlhrt.

1.5. Hinweise auf die Geltung gesetzlicher
Vorschriften haben nur klarstellende Bedeutung.
Auch ohne eine derartige Klarstellung gelten
daher die gesetzlichen Vorschriften, soweit sie
in diesen AGB nicht unmittelbar abgeandert
oder ausdriicklich ausgeschlossen werden.

2, Unsere Angebote

21. Etwaige Erklarungen der Stanke stellen
keine Angebote dar, sondern entsprechen
lediglich unverbindlichen Aufforderungen an den
Kunden, ein Angebot an uns abzugeben.

22 Ausstellung und Katalog haben lediglich
die Aufgabe, den Verwendungszweck eines
Einzelteiles und dessen genaue Bezeichnung zu
ermdglichen.

3. Vertragsschluss

3.1. Der Bestellauftrag des Kunden gilt als
Angebot an uns zum Abschluss eines Vertrages.
3.2. An diesen Bestellauftrag ist der Kunde
hdchstens 10 Tage gebunden.

3.3. Ein Vertrag kommt - mangels

besonderer Vereinbarung - mit unserer
schriftlichen Auftragsbestatigung zustande bzw.
bei Fehlen einer Bestatigung durch Ausfiihrung
des Auftrages.

4, Vertragsumfang

4.1. Der Vertragsumfang bestimmt sich
durch den vereinbarten Leistungsumfang und
ergibt sich aus den Vertragsgrundlagen.

4.2, Ist uns eine Werkleistung Gbertragen
(z.B. Montagearbeiten), werden wir im Rahmen
der ordnungsgemafen und vollstandigen
Vertragserflllung, vorbehaltlich anderweitiger
konkreter Vereinbarungen, alle, zur
mangelfreien und funktionsgerechten Erstellung
der uns ubertragenen Werkleistung notwendigen
Arbeiten, Lieferungen und Leistungen, jeweils
nach den anerkannten Regeln der Technik,
erbringen.

4.3. Wir sind nicht verpflichtet,
Planungsleistungen zu erbringen oder dem
Kunden Zeichnungen, Berechnungen oder
andere Unterlagen zu beschaffen, es sei denn,
diese Leistungserbringung ist nach dem Vertrag
ausdrucklich vereinbart oder entspricht der
gewerblichen Verkehrssitte. Verlangt der Kunde
dennoch die Beschaffung entsprechender
Unterlagen oder die Erbringung entsprechender
Dienstleistungen, hat er diese gesondert zu
verglten.

44. Wir sind nicht verpflichtet, die zur
Leistungserbringung notwendigen
Verkehrsflachen des Kunden zu sichern und
instandzuhalten, es sei denn, dies ist
ausdrucklich vertraglich vereinbart.

5. Abtretungsverbot

5.1. Forderungen, Anspruche, Rechte und
Anwartschaftsrechte aus den mit uns
geschlossenen Vertragen dirfen vom Kunden
nicht ohne unsere ausdrickliche Erlaubnis
abgetreten oder anderweitig Ubertragen werden.
5.2 § 354a HGB bleibt hiervon unberihrt.

6. Leistung, Leistungszeit/ -fristen,
Teilleistungen

6.1. Die Ausfuihrung ist nach den
verbindlichen Fristen, die im Vertrag
ausdricklich vereinbart und als solche
bezeichnet sind (Vertragsfristen), zu beginnen,
angemessen zu fordern und zu vollenden.
Sofern Stanke Leistungen nach einem
Bauzeitenplan zu erbringen hat, gelten die darin
enthaltenen Einzelfristen nur dann als
Vertragsfristen, wenn dies im Vertrag
ausdricklich vereinbart ist.

6.2. Ist fir den Beginn der Ausfuhrung keine
Frist vereinbart, so hat der Kunde auf unser
Verlangen Auskunft Gber den voraussichtlichen
Beginn zu erteilen. Fordert der Kunde uns zum
Beginn der Arbeiten auf, haben wir innerhalb
einer Frist von 14 Werktagen ab Aufforderung
durch den Kunden mit den Arbeiten zu
beginnen. Wir werden dem Kunden den Beginn
der Ausfuihrung anzeigen.
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6.3. Verlangt der Kunde weitere, nicht im
urspringlichen Vertrag enthaltene Arbeiten oder
andere, zuvor nicht vereinbarte
Ausflhrungsarten und fihren diese dazu, dass
die Ausfuhrungsfristen objektiv nicht einzuhalten
sind, verlangern sich diese betroffenen
Ausflhrungsfristen angemessen um den
zeitlichen Umfang, der objektiv erforderlich ist,
um die Anderungswiinsche des Kunden
umzusetzen.

6.4. Ist die Nichteinhaltung der Leistungszeit
oder -frist auf Ereignisse héherer Gewalt,
Naturkatastrophen, auf Arbeitskdmpfe,
unrichtiger oder nicht rechtzeitiger
Selbstbelieferung, unvorhersehbarer
Witterungsverhaltnisse oder sonstige
Ereignisse, die auferhalb unseres
Einflussbereichs liegen, zurtickzufuhren, so
verlangert sich die Leistungszeit oder -frist
angemessen, falls wir die Nichteinhaltung der
Leistungszeit oder -frist nicht zu vertreten
haben. Wir werden dem Kunden den Beginn
und das Ende derartiger Umstande
baldmaéglichst mitteilen.

6.5. Wird die vertraglich vereinbarte Leistung
aufgrund von Ereignissen héherer Gewalt,
Naturkatastrophen, unterbliebener
Selbstbelieferung, unvorhersehbarer
Witterungsverhaltnisse oder sonstigen
Ereignissen, die auferhalb unseres
Einflussbereiches liegen und deren Eintritt wir
nicht zu vertreten haben, endgultig unmdglich,
so steht uns das Recht zu, vom Vertrag
zuruckzutreten. Wir werden den Kunden
unverziglich tber die Nichtverfugbarkeit der
Leistung informieren und ggf. schon erbrachte
Gegenleistungen unverziglich riickerstatten.
6.6. Ausfuhrungsfristen verlangern sich
zudem, soweit eine Behinderung unserer
Leistung durch einen Umstand aus dem
Risikobereich des Kunden verursacht ist und wir
dem Kunden die Behinderung unverziglich
anzeigen.

6.7. Wir sind zu Teilleistungen jederzeit
berechtigt, sofern die Leistung in Teilen und
zeitlichen Abstanden dem Kunden zugemutet
werden kann.

7. Vergiitung

71. Durch die vereinbarten Preise werden
alle Leistungen abgegolten, die nach dem
Auftragsschreiben, den Angebotsunterlagen und
den AGB zur vertraglichen Leistung gehdren.
7.2 Grundlage fur den in unserem Angebot
genannten Preis unserer Produkte, z.B.
Rollladen-, Sonnenschutz- und
Insektengitteranlagen ist unserer am
Angebotstag glltiger Listenpreis fur das
angebotene Produkt. Wird der Listenpreis im
Zeitraum zwischen Vertragsschluss und der

jeweiligen Lieferung unserer Produkte auf die
Baustelle fir die zu liefernden Waren erhoht,
etwa weil Abgaben oder andere Fremdkosten,
die im vereinbarten Preis enthalten sind,
gestiegen oder neu entstanden sind, oder
aufgrund einer Anderung der Rohstoff- und/oder
Wirtschaftslage Umsténde eingetreten sind, die
die Herstellung und/oder den Einkauf des
betreffenden Erzeugnisses wesentlich
gegenuber dem Zeitpunkt der Preisvereinbarung
verteuert haben, gilt Folgendes:

7.2.1. Bei Vertragen mit einem Verbraucher
sind wir berechtigt, den vertraglich vereinbarten
Preis entsprechend zu erhéhen, wenn zwischen
dem Vertragsschluss und der, mit dem Kunden
vereinbarten Leistungszeit ein Zeitraum von
mehr als vier Monaten liegt. Wir werden den
Kunden umgehend, spatestens aber zwei
Wochen vor dem vereinbarten
Lieferzeitpunkt/Leistungszeitpunkt, Gber die
Preiserh6hung informieren. In diesem Fall kann
der Kunde binnen zwei Wochen nach Mitteilung
der Preiserhohung durch schriftliche oder
textférmliche Erklarung uns gegeniiber vom
Vertrag zuricktreten. Tut er dies nicht, so gilt
der bekanntgegebene neue, hdhere Listenpreis
als vereinbart. Zu einer entsprechenden
Preiserh6hung sind wir auch dann berechtigt,
wenn wir aufgrund von vom Kunden zu
vertretenen Umstanden die vertragliche Leistung
erst nach mehr als vier Monaten nach
Vertragsschluss erbringen kdénnen.
Verbraucher ist dabei jede naturliche Person,
die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschliel3t,
die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch
ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden kdnnen.

7.2.2. Bei Vertragen mit einem Unternehmer
sind wir berechtigt, den vertraglich vereinbarten
Preis entsprechend zu erhéhen. Wir werden den
Kunden umgehend, spatestens aber zwei
Wochen vor dem vereinbarten
Leistungszeitpunkt, Gber die Preiserhdhung
informieren. In diesem Fall kann der Kunde
binnen zwei Wochen nach Mitteilung der
Preiserh6hung durch schriftliche oder
textférmliche Erklarung uns gegeniber vom
Vertrag zuricktreten. Tut er dies nicht, so gilt
der bekanntgegebene neue, hohere Listenpreis
als vereinbart.

7.3. Soweit keine andere Berechnungsart
vereinbart ist, wird nach den vertraglichen
Einheitspreisen und den tatsachlich
ausgeflhrten Leistungen berechnet. Im Rahmen
der Berechnung nach Einheitspreisen gilt dabei
Folgendes:

7.3.1. Weicht die ausgefuhrte Menge der unter
einem Einheitspreis erfassten Leistung oder
Teilleistung um nicht mehr als 10% von dem im
Vertrag vorgesehenen Umfang ab, so gilt
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unabhangig der Nrn. 7.3.2. und 7.3.3. der
vertragliche Einheitspreis.

7.3.2. Fir die Gber 10 % hinausgehende
Uberschreitung des Mengenansatzes ist auf
Verlangen ein neuer Preis unter
Berlcksichtigung der Mehr- oder Minderkosten
zu vereinbaren. Dies gilt nicht, soweit wir den
Mengenansatz schuldhaft unzutreffend
veranschlagt haben.

7.3.3. Bei einer Uber 10 % hinausgehenden
Unterschreitung des Mengenansatzes ist auf
Verlangen der Einheitspreis flr die tatsachlich
ausgefiihrte Menge der Leistung oder
Teilleistung zu erhéhen, soweit wir nicht durch
Erhéhung der Mengen bei anderen
Ordnungszahlen (Positionen) oder in anderer
Weise einen Ausgleich erhalten. Die Erhéhung
des Einheitspreises soll im Wesentlichen dem
Mehrbetrag entsprechen, der sich durch
Verteilung der Baustelleneinrichtungs- und
Baustellengemeinkosten und der Allgemeinen
Geschaftskosten auf die verringerte Menge
ergibt. Die Umsatzsteuer wird entsprechend
dem neuen Preis vergutet. Dies gilt nicht, soweit
wir den Mengenansatz schuldhaft unzutreffend
veranschlagt haben.

7.3.4. Sind von der unter einem Einheitspreis
erfassten Leistung oder Teilleistung andere
Leistungen abhangig, fir die eine
Pauschalsumme vereinbart ist, so kann mit der
Anderung des Einheitspreises auch eine
angemessene Anderung der Pauschalsumme
gefordert werden.

7.4. Sonstige Kosten, wie Versandkosten,
Kosten der Verpackung, Transport und
Transportversicherung sind nicht Bestandteil der
Preise und werden gesondert berechnet, soweit
angefallen.

8. Zahlungsbedingungen, Vorkasse
Aufrechnung, Zuriickbehaltungsrecht
8.1. Falls nichts anderes vereinbart ist, ist

der jeweilige Rechnungsbetrag sofort nach
Leistung ohne Skontoabzug fallig und in der
Weise zu zahlen, dass wir spatestens 30 Tage
nach Rechnungsdatum Uber den Betrag
verfigen kénnen. Ungeachtet des verwendeten
Zahlungsmittels gilt die Zahlung erst dann als
erfolgt, wenn der volle Rechnungsbetrag
unwiderruflich auf unserem Konto
gutgeschrieben wird.

8.2. Bei Teilleistungen werden
entsprechende Teilzahlungen fallig.

8.3. Wir sind berechtigt, nach
Vertragsschluss eine Anzahlung bis 10 % der
Auftragssumme zu verlangen, wenn
Gegenstand des Vertrags keine vorgefertigte
Ware ist sondern diese individuell fir den
Kunden hergestellt wird.

8.4. Vereinbarte Preisnachlasse und andere
Verginstigungen binden uns nur bei Abnahme
der gesamten bestatigten Ware.

8.5. Der Kunde darf nur mit unbestrittenen,
rechtskraftig festgestellten oder bestrittenen,
aber entscheidungsreifen Forderungen
aufrechnen; das Gleiche gilt fur die Ausibung
von Zurlckbehaltungsrechten.

9. Versand und Gefahreniibergang

9.1. Soweit nichts anderes vereinbart ist,
Ubernehmen wir nicht die Anlieferung der Ware.
Diese wird dem Kunden an unserer
Geschaftsadresse tbergeben.

9.2. Wiinscht der Kunde eine Anlieferung der
Ware, hat er uns dazu ein Frachtunternehmen
zu benennen, das die Lieferung ausfuhrt.

9.3. Die Ware wird unverpackt und nicht
gegen Rost geschitzt bereitgestellt. Falls
handelsublich, leisten wir verpackt. Die Kosten
fur Verpackung, Schutz- und/oder
Transporthilfsmittel tragt der Kunde.

9.4. Vertragsgeman versandfertig gemeldete
Ware muss mit Eintritt der Leistungszeit oder
Ablauf der Leistungsfrist abgerufen, bzw.
abgeholt werden, andernfalls sind wir berechtigt,
diese nach vorheriger Fristsetzung auf Kosten
und Gefahr des Kunden nach unserer Wahl zu
versenden oder nach eigenem Ermessen zu
lagern. Die gesetzlichen Vorschriften tber den
Annahmeverzug bleiben unberihrt.

10. Eigentumsvorbehalt

10.1. Eigentumsvorbehalt bei einem
Vertrag mit einem Verbraucher

10.1.1. Die gelieferten Waren bleiben bei einem
Vertrag mit einem Verbraucher bis zur
vollstandigen Kaufpreiszahlung unser Eigentum.
10.1.2. Das Eigentum an den gelieferten Sachen
geht erst an den Kunden Uber, wenn der Kunde
den Kaufpreis samt allen Nebenforderungen
(z.B. Wechselkosten, Finanzierungskosten,
Zinsen, etc.) bezahlt hat.

10.1.3. Werden mehrere Sachen zu einem
Gesamtpreis verkauft, bleibt das Eigentum an
allen Sachen bis zu dessen vollstandiger
Bezahlung vorbehalten.

10.1.4. Wird die Sache eigentumszerstérend
verarbeitet oder mit einer anderen Sache
verbunden oder vermischt, erwerben wir das
Eigentum oder nach Wertanteil das Miteigentum
an der neuen Sache.

10.1.5. Der Kunde ist verpflichtet, die
Vorbehaltsware pfleglich zu behandeln, instand
zu halten und uns bei Pfandung, Beschadigung
oder Abhandenkommen der Sachen sowie bei
Besitz- und Wohnungswechsel unverziglich in
Textform zu unterrichten. Verletzt der Kunde
diese Verpflichtungen in erheblichem Male,
sind wir berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten.
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10.2. Eigentumsvorbehalt bei einem
Vertrag mit einem Unternehmer

10.2.1. Die gelieferten Waren bleiben bei einem
Vertrag mit einem Unternehmer bis zur
Zahlung unserer sdmtlichen Forderungen, gleich
aus welchem Rechtsgrunde, unser Eigentum,
auch wenn der Kaufpreis flir besonders
bezeichnete Forderungen bezahlt ist. Bei
laufender Rechnung gilt das vorbehaltene
Eigentum als Sicherung fir unsere
Saldoforderung.

10.2.2. Be- und Verarbeitung der
Vorbehaltsware geschehen fir uns, ohne uns zu
verpflichten. Wird die Ware mit anderen
Gegenstanden vermischt oder verbunden, so
Ubertragt uns der Kunde schon jetzt seine
Eigentums- bzw. Miteigentumsrechte an dem
vermischten Bestand oder dem neuen
Gegenstand und verwahrt diese mit
kaufmannischer Sorgfalt fir uns.

10.2.3. Dem Kunden ist der Weiterverkauf im
Abzahlungsgeschéft, insbesondere jede
Absatzfinanzierung oder Kundenfinanzierung,
auch direkte oder mittelbare Beteiligung daran,
ausdricklich untersagt. Ebenso ist es dem
Kunden untersagt, tber die unter verlangertem
Eigentumsvorbehalt stehenden Waren
Rechtsgeschafte abzuschliel3en, bei denen die
Abtretung der Gegenforderung vertraglich
ausgeschlossen wird.

10.2.4. Im Ubrigen ist dem Kunden gestattet, die
Ware im Rahmen von ordnungsgemalen in
seiner Branche ublichen
Veraulerungsgeschéaften zu verkaufen. Diese
Berechtigung hat zur Voraussetzung, dass der
Kunde seine Verpflichtungen gegenlber
Lieferanten, Banken und sonstigen Glaubigern
termingeman erflllt hat und in Zukunft
termingemaR erfillen wird. Liegen diese
Voraussetzungen nicht oder nicht mehr vor, so
erlischt jedes VerauRerungsrecht, vielmehr ist
alsdann der Kunde ausdriicklich verpflichtet,
unsere Waren getrennt von anderen Waren
unter Kenntlichmachung unseres Eigentums zu
lagern. Die durch den Verkauf entstehenden
Forderungen werden schon jetzt mit allen
Nebenrechten an uns abgetreten, und zwar in
Hohe unseres jeweiligen Materialanteils,
berechnet zu unseren Fakturenpreisen. Der
Kunde ist berechtigt, die Forderungen bei seinen
Kunden einzuziehen. Dies geschieht jedoch fiir
uns. Diese Einziehungsermachtigung erlischt im
Falle unseres Widerrufs, spatestens aber bei
Zahlungsverzug oder bei Antrag auf Eréffnung
eines Insolvenzverfahrens. Auf unser Verlangen
ist der Kunde verpflichtet, seine Abnehmer
sofort von der Abtretung an uns zu unterrichten
und uns die zur Einziehung erforderlichen
Unterlagen auszuhandigen. Der Kunde ist
verpflichtet, eingezogene Betrage, die den

Lieferwert gemaf unserer Rechnungen
beinhalten, getrennt von seinen Gbrigen Geldern
zu verwahren. Auf unser Verlangen ist der
Kunde verpflichtet, uns die Anschrift seiner
Abnehmer bekannt zu geben. Wir sind
berechtigt, die Zession jederzeit mitzuteilen. Wir
sind weiter berechtigt, vorausabgetretene
Forderungen ohne vorherige Verstandigung des
Kunden gerichtlich geltend zu machen. Der
Kunde ubernimmt alle damit
zusammenhangenden Kosten. Diese
Bestimmungen gelten entsprechend flr
Werkvertrage, flir Werklieferungsvertrage und
fur Anspriiche aus § 951 BGB.

10.2.5. Alle anderen Verfiigungen uber die von
uns gelieferten Vorbehaltswaren, insbesondere
jede Verpfandung oder Sicherungsiibereignung,
sind ausgeschlossen. Bei Pfandung oder
sonstigen Eingriffen in unser Eigentum ist uns
unverzuglich Mitteilung zu machen unter
Beifligung einer eidesstattlichen Versicherung,
dass die gepfandeten Waren mit den von uns
gelieferten identisch sind. Wir sind berechtigt,
noch im Besitz des Kunden vorhandene Ware
zurickzuholen ohne Rucksicht darauf, ob diese
Ware aus der nicht bezahlten Lieferung stammt.

1. Gewidbhrleistung

11.1.  Wir Gbernehmen keine Gewahrleistung
fir Mangel, die auf Planungen oder
Anordnungen des Kunden, auf die von diesem
zur Verfiigung gestellten oder vorgeschriebenen
Stoffe oder Bauteile oder die Beschaffenheit der
Vorleistung eines anderen Unternehmers
beruhen, es sei denn, wir hatten die Fehler des
Kunden erkennen kdénnen oder haben es
unterlassen, dem Kunden unsere Bedenken
bzw. die Fehler anzuzeigen.

11.2.  Der Kunde hat etwaige, im Zeitpunkt der
Ubergabe vorhandene, offensichtliche Mangel
innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware, in
Textform anzuzeigen. Fur die Rechtzeitigkeit der
Anzeige ist der Zeitpunkt ihrer Absendung durch
den Kunden malfigeblich. Unterbleibt diese
Anzeige oder erfolgt sie verspétet, ist die
gesetzliche Mangelgewahrleistung hinsichtlich
offensichtlicher Mangel ausgeschlossen. Die
Regelungen der Nr. 12
(Schadensersatzanspriiche) bleiben davon
unberuhrt.

11.3.  Der Kunde akzeptiert handelstibliche
Abweichungen zu bestelltem Maf3, Gewicht,
Gite und Farbe, die sich aus
produktionstechnischen oder
verpackungstechnischen Grinden ergeben,
soweit diese fur den Kunden zumutbar sind. Die
Abweichungen gelten insbesondere dann als
zumutbar, wenn sie innerhalb der
Toleranzgrenzen einschlagiger DIN-
Vorschriften/Normen liegen.
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11.4. Bei einem Vertrag mit einem
Unternehmer gilt zudem Folgendes:

11.4.1. Das Recht auf Minderung des
Kaufpreises bleibt ausgeschlossen.

11.4.2. Gewahrleistungsrechte verjahren nach
Ablauf eines Jahres ab Ubergabe der Sache,
soweit es sich nicht um bauwerksbezogene
Leistungen handelt.

11.4.3. Die Vorschriften der Nr. 12
(Schadensersatzanspriiche) bleiben unberihrt.
11.4.4. Die Vorschriften des
Unternehmerregresses gem. §§ 445a, 445b,
448 BGB bleiben unberihrt.

11.5.  Im Ubrigen gelten die gesetzlichen
Gewahrleistungsbestimmungen.

12. Schadensersatzanspriiche

12.1. Fir einen Schaden jeglicher Art des
Kunden, gleich aufgrund welcher Tatsache oder
Rechtsgrundlage, haften wir nur im Fall
vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Handelns
unsererseits oder eines unserer
Erflllungsgehilfen nach den gesetzlichen
Regeln.

12.2.  Dies gilt nicht bei Personenschaden, bei
Ubernahme einer Garantie oder bei Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten. Im Falle einer
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, der
Ubernahme einer Garantie oder bei
Personenschaden haften wir auch bei leichter
Fahrlassigkeit.

12.3.  Der Anspruch auf Schadensersatz
aufgrund einer Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten ist jedoch auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden
begrenzt. Eine wesentliche Vertragspflicht im
vorgenannten Sinne ist eine solche, deren
Erflllung die ordnungsgemale Durchflihrung
des Vertrags Uberhaupt erst ermoglicht und auf
deren Einhaltung der Kunde regelmafiig vertraut
und vertrauen darf, z.B. die Verschaffung einer
sach- und rechtsmangelfreien Sache.

12.4. Anspriche des Kunden auf Ersatz
mittelbarer Schaden sind mit Ausnahme im Falle
von Vorsatz und grober Fahrlassigkeit
ausgeschlossen, sofern sie nicht vorhersehbar
waren.

12.5. Die Haftung nach dem
Produkthaftungsgesetz bleibt unberihrt.

12.6. Eine Anderung der Beweislast zum
Nachteil des Kunden ist mit den vorstehenden
Regelungen nicht verbunden.

13. Erfiullungsort und Gerichtsstand
13.1.  Bei einem Vertrag mit einem Kaufmann,
einer Kérperschaft offentlichen Rechts oder

offentlich- rechtlichem Sondervermégen ist
Forstinning ausschlieBlicher Gerichtsstand fur
alle sich aus dem Vertragsverhaltnis
ergebenden Streitigkeiten. Wir sind jedoch auch
berechtigt, den Kunden an seinem allgemeinen
Gerichtsstand zu verklagen.

13.2.  ErfUllungsort fUr unsere Leistungen ist
im Zweifel Forstinning; ein Gerichtsstand wird
damit nicht begrindet.

14. Schlussbestimmungen, anwendbares
Recht

14.1.  Sollte eine Regelung dieser allgemeinen
Liefer- und Zahlungsbedingungen unwirksam
sein oder werden, berihrt dies die Wirksamkeit
der Ubrigen Bedingungen nicht.

14.2.  Fir alle Rechtsbeziehungen zwischen
uns und den Kunden gilt ausschlieBlich das fir
die Rechtsbeziehungen inlandischer Parteien
untereinander maflgebliche Recht der
Bundesrepublik Deutschland. Die
Anwendbarkeit des UN-Kaufrechts ist auch fur
den Fall ausdriicklich ausgeschlossen, dass
eine Anwendung in den Geschaftsbedingungen
des Kunden aufgenommen ist.

15. Hinweis geman § 36
Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG)
Stanke ist nach den gesetzlichen Vorschriften
nicht zur Teilnahme an
Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle i.S.d.
Verbraucherstreitbeilegungsgesetzes (VSBG)
verpflichtet. Stanke ist auch nicht dazu bereit,
freiwillig an einem Streitbeilegungsverfahren
teilzunehmen.

16. Widerrufsrecht

16.1.  Sofern der Vertrag mit einem
Verbraucher aufl3erhalb unserer Geschaftsraume
geschlossen oder fir die Vertragsverhandlungen
und den Vertragsschluss ausschlief3lich
Fernkommunikationsmittel verwendet werden,
steht dem Kunden ein Widerrufsrecht zu,
dessen Inhalt und dessen Umfang in Anlage 1
zu diesen AGB erlautert sind.

16.2.  Ein Widerrufsrecht besteht jedoch dann
nicht, wenn ein Vertrag zur Lieferung von Waren
geschlossen wird, die nicht vorgefertigt sind und
fur deren Herstellung eine individuelle Auswahl
oder Bestimmung durch den Kunden
malgeblich ist oder die eindeutig auf die
personlichen Bedirfnisse des Kunden
zugeschnitten sind.

Forstinning, Februar 2026
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Anlage 1

zu den Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) der STANKE Rollladen- und
Sonnenschutztechnik GmbH

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen
Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von lhnen
benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben
bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns (STANKE Rollladen- und
Sonnenschutztechnik GmbH, Romerstralle 4, 85661 Forstinning, Telefon:
08121/91930, Telefax: 08121/919355, E-Mail- Adresse: info@stanke.de) mittels einer
eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber
Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen daflr das
beigefugte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausliibung
des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen
erhalten haben, einschlielich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten,
die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns
angebotene, gunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber lhren
Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese Rickzahlung verwenden
wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprunglichen Transaktion eingesetzt
haben, es sei denn, mit lIhnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem
Fall werden lhnen wegen dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet.

Wir holen die Waren ab. Wir holen die Waren auf unsere Kosten ab. Sie mussen fur
einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf
einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren
nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtuckzufuhren ist.
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Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fullen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es zurlick.)

An

STANKE Rollladen- und Sonnenschutztechnik GmbH,
Romerstralie 4,

85661 Forstinning

per Telefax: 08121/919355 oder
E-Mail- Adresse: info@stanke.de:

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Uber den
Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*):

Bestellt am (*)/erhaltenam (*): .............coeii.

Name des/der Verbraucher(s):
Anschrift des/der Verbraucher(s):

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier):
Datum:

(*) Unzutreffendes streichen.
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